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- Enquéte de satisfaction
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Fréquentation
& bilan
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* Une saison d'hiver réussie pour Anzére, avec peu de restrictions COVID (les dernieres restrictions
Suisses ont été levées mi-janvier)

- Tres bon mois de janvier
+ L'ensemble des acteurs confirme la réussite de la saison

* Le nombre de JS a aussi augmenté : 220 000 premiers passages (119 jours d’'ouverture, 4 jours de
fermeture télécabine, 17 jours les Rousses

© TAZ:vente au front 15 % d'augmentation et une augmentation de la clientéle Suisse Allemande,
forfaits 6 jrs en augmentation

+ Conséquences structurelles de la pandémie dont la plus impactante : manque de personnel
(particulierement dans la restauration). Un sujet a suivre les saisons a venir

Anzere Tourisme S.A. :
- Changements dans |'équipe
- Stabilisation pour la période a venir
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- Améliorations :

Démarche encourage par nos visiteurs - Moderniser les RM

* Rien d'étonnant © * Zones pique-nique
 Anzére est aimé! © Améliorer la signalétique

* Ambiance familiale * Améliorer la signalétique

N
Enq UEte de * Lavue et l'ensoleillement - Zones pique-nique

* Esprit décontracté

Satl Sfa Ct I O n * Domaine skiable de qualité - Diversité des commerces

* ASW bien noté * Qualité des restaurants

- Les hébergements bien notés (diversite & qualite)

* Lanavette bien appréciée

- Gentillesse des restaurateurs ’ Zia%zflétique et facilite de se
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+ Plus d'animations musicales

W

\

\
{

‘\““\
4

\\
)
3
3

- \“ i)

W




Contexte

Remplissage a date

Evenements / animations

EFte 2022

Anzére Liberte

Nouveautes
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* Plus de restrictions COVID, mais la pandémie reste dans le
quotidien des populations Européens

- La Suisse = apercue comme chére par la clientele étrangere,
élément important avec l'inflation généralisée (plus ou moins forte
en fonction du pays), sans réelle perspective de stabilisation de ce
phénomene

COntEXte - Les préoccupations economiques prennent désormais le pas sur
les preoccupations sanitaires

- Anzere dépends pour 2/3 de ses propriétaires RIl qui eux ont
I'envie de partir vers des destinations plus exotiques

* Nous restons dans un contexte instable
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Remplissage
a date
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PROVENANCE DES HOTES pour les vacances d'été
(hotellerie uniquement)

”
\

Les critéres pour le choix du séjour estival portent sur I'ensoleillement, les grands espaces, les possibilités
de baignade, et le prix quelque soit le marché concerné

m Suisse
= Belgique
m France

® Royaume-Uni

m Allemagne

m Pays-Bas

Remplissage

a date

Les habitués de la montagne I'été se démarquent par un gout beaucoup plus prononcé pour les grands
espaces, mais aussi la tranquillité et les produits locaux.

Pour séduire une clientéle plus large I'été, I'offre de baignade en complément des atouts naturels de la
montagne constitue un levier majeur

2 ~
Q nze re Retour a une situation plus standard de réservation d'un séjour de vacances estival, mais des

opportunités de ‘derniére minute’ qui restent tres fortes (prix / conditions météorologiques)




Evenements/
animations
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Vos events ? Vos communications ?! :
events@anzere.ch
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TOP EVENT

RIDE THE ALPS - COURSE DE VELO
CONFERENCE ODILE MERMOUD APICULTRICE
TOUR DES ALPAGES - COURSE DE MONTAGNE
FETE OV OEUF

COURSE DE COTE - COURSE DE VOITURES
ART DE RUE FESTIVAL ANZERE

FETE NATIONALE A ARRAZ

FETE NATIONALE A ANZERE

GALADE CANADA SUISSE

FETE OES ETANGS A ARGAZ

FETE DE LA CAGANE DES AUDANNES

6OUT DES ALPAGES - GALADE CULINAIRE
6YPSI CHALLENGE - TRAIL D'OBSTACLES
SPECTACLE KARINE C

GRISOLEE SUR LE GARRAGE DE TSEUZIER

anzere

WWWANZERECH
027 399 28 00
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Du 24.06 au 28.10 e”,‘ anly ; ,
i Yega inlo the wild
Rdv au terrain de football Arbaz
09:00 -11:00

Rdv a I'étang de la Tourbiere

‘ / 09:00 - 10:15
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Rdv devant I'office du tourime
] 09:00 - 12:00
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Rdv devant I'office du tourime
15:00 - 17:30

Rdv a la distillerie a Martigny
10:30 - 12:00

Evenements /
animations

-

/ sur réservation
RESERVATION.ANZERE.CH
ou
A L'OFFICE DU TOURISME

L e 2404 - . ® : 027 399 28 00
» E d »
Rmfdo WW 7/ 7 l ﬂ dencte *Activitées offertes avec
1 Rdv chez LEssencier a Icogne .- ... le Pass Anzére Liberté
Rdv en bas de Ia télécabine e s
14:00 - 16:00 >
09:00 - 13:00 Nombre de places limités:

/ évitez la déception.
Offert* kit R
inscrivez-vous a l'avance!
N
~= Tous les jeudis sur

la Place du Village
% GARDEN PARTY
"
Ld Tous les vendredis jusug’a 19:30
APERO DES CIMES

Towrnoi mullizport

au Pas de Maimbré
Rdv a I'étang de la Tourbiére Rdv au Fun Park

Rdyv sur la Place du Village
17:00 - 19:00

Rdv devant Foffice du tourime

ot 15:00 - 17:00 80"/ W
_— WA o ngire
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 Jeudredis : chalet a ROLF SCHNYDER

Evenements / disposition pour
. . restaurateurs NIKO SOLO
animations

PAUL MC BONVIN
UMBE NALLE
BULLSEYE
ARCHAIR
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EL SANDY
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ANZERE LIBERTE
LES AVANTAGES CHANGENT -

.. ON VOUS DIT TOUT!

' % de laTaxe d
* Maximum 30% de la Taxe ae
L. . H R EVOIUTIONIDESIREMISESIDESIPASSII01822021) A
séjour forfaitaire = destiné
aux gratuites rmaucs
2018 1042\ 7 3.5/ 11253 16.3%¢ 7131
‘A 1 I, 2021 R | 11403 8208
* Budget ‘disponible’: 552 ooo
Le montant des taxes diminue chaque année tandis que de plus en plus de propriétaires retirent leurs pass
C H F afin de profiter des nombreux avantages. De ce fait, les frais pour proposer les activités et avantages du pass
augmentent.
REPARTITIONIDESSTAXES]
7 Les taxes et leur utilisation sont régies par un réglement adopté par I'exécutif et le |égislatif de nos
° Re e I . 6 8 0 O Oo C H F — 0/ r communes ainsi gue par I'Etat du Valais. Ge réglement précise notamment la proportion dévolue & la
L] - 37 o - gratuité des services (maximum 30 %) et la proportion dévolue aux investissements (minimum 20%).
] Les autres 50% sont utilisés pour I"exploitation du service d'information et de réservations, I'animation
locale, la création et I'exploitation d’installations touristiques, culturelles ou sportives.
\ L] V4 . Ainsi toutes les décisions d'ATSA (stratégie & investissements) sont prises par le Gonseil d’Administration
Anze re I I e l’te ° —_ TAZ : 500/0 des ta rlfs et validées par les Communes d'Arbaz et d’Ayent.
p U I C S R M Participation de 2.2 % de linvestissement total pour le télésiége des Luys, participation financiére pour la construction d’un
manége pour I'ATTA (Chevaux Arbaz), drainage Etang Lombardon, balangoires <AnzAIR=, Fun park, aménagement Espace
Wildorn, agrandissement extérieur du Anzére Spa & Wellness, entretien de la cascade de glace, tapis magigue et pumptrack.
Et multiples investissements consultables dans |es rapports de gestion. (Scannez le QR-code en bas de page)
[ ]

Autres avantages tarifaires IROEIDS BT s i

- .
De nombreux propriétaires et vacanciers achétent le Magic Pass (MP), etdece  “Tg”

fait bénéficient «& double- de la gratuité des remontées mécanigues en été. A

titre informaif, plus de 7°500 personnes ont choisi Anzére comme station principale pour utiliser leur MP!
Les détenteurs du MP peuvent donc toujours monter gratuitement au Pas de Maimbré et en plus utiliser
les remontées mécanigues de nomb autres desti

Les détenteurs du Anzére Liberté bénéficient d'une réduction de 50 % sur les prix des télécabines du 24
juin au 23 octobre.

Veos avantages en hiver: bus navette, piste du village, tapis magigue, piste de bob/luge sur la Place du Village, patincire,
Airbag et piste éclairée de nuit. On peut chiffrer & CHF 350K les éléments précités.

Grice a la forte augmentation de ['attractivité de notre

@ P , destir!ation, IE§ prix des biens immobiliers ont a'ug'nfenlé ces
demiéres années de 30% pour les biens nonrénoves, et de

\( Base de don nees RII prés de 50% pour les biens rénoves. Et n'oubliez pas, en louant

3 votre bien plus que 5 semaines par année votre taxe forfaitaire

est rentabilisée. N'hésitez pas & profiter de cette opportunitel

RESERVATONANZEREEH < )




Parkings
* Les parkings sont / deviennent payants cet éte

- Camping cars: autorisés aux Rousses & |'/Avenir : 10,- CHF + taxe de séjour

[ zoNE ROUGE be 004 1600
1¢ heure 1 CHF
journée 11 CHF
01 mai au 30 novembre

& zoNE VERTE bss00a 600
par heure  0.50 CHF
dés 16h gratuit
01 juillet au 31 octobre

ANZERE NORD

/4
Nouveautés T
E AVO pe 8:00 4 19:00
1= heure 1 CHF
journée 11 CHF
RESIDENCE 01 mai au 30 novembre

[B] 5us NaveTTES TSEUZIER
Du 24 juin au 30 octobre 2022
tous les mercredis, vendredis,
samedis et dimanches.

Et exceptionnellement les lundis 1%
aolt et 15 aolt

Larrét en sens inverse se trouve de
l'autre coté de la route

anzere

STATIONNER EN SUISSE saNs ARGENT LIQUIDE, SANS TICKET, SANS SOUCI



Nouveautes
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FunPark : Labyrinthe

VTTAE : station de lavage TAZ, borne de recharge & mise en valeur des
itinéraires a travers d’une plateforme digitale (GUIDOS)

ASW : nouveaux soins
ESS : bike school & camps de tennis

Glycerine : ouverture 1° juillet — activité trottinettes
électriques

Statue Place du Village — association Voir c’est Toucher




Musée des Bisses : Gaétan Morard
ACAA : Jean-Jacques Dussex

Nouveautes




Un regard vers
I'hiver 22-23
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Questions/
echange
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MERCI!
Belle saison a tous @ QfNZere



